HerzBlutPersonalerin

Checkliste: Ligenerkennung im HR-
Alltag

L1 Keine einzelne Geste oder Reaktion ist ein eindeutiges Liigensignal - immer den
Gesamteindruck beachten.

[] Achte auf Veranderungen in Stimme, Mimik, Gestik, Kérperhaltung oder
Reaktionen.

L1 Nervositat oder Rote bedeuten nicht automatisch Liige - auch Unschuldige zeigen
diese Anzeichen.

L] Geschickte Liigner bleiben ruhig, freundlich und behalten den Blickkontakt.

L1 Beobachte sprachliche Veranderungen wie Ausfliichte, umstdndliche Antworten
oder iibertriebene Hoflichkeit.

[] Beachte die sogenannte Baseline - das normale Verhalten einer Person.
00 Achte auf Inkongruenz: sagt jemand Ja, aber schiittelt gleichzeitig den Kopf?
L1 Ein 'falsches' Lacheln kann ein Signal sein - wirkt es unpassend zur Situation?

L] Verschrankte Arme sind allein kein Liigensignal - erst in Kombination mit
anderen Zeichen.

0] Mindestens zwei Kanadle sollten ein Signal fiir Liigen geben (z. B. Kérpersprache
und Stimme).

L1 Beobachte Mikroexpressionen - sie dauern oft nur Millisekunden.

U] Ein plotzlicher Riickzug (korperlich oder verbal) kann auf Unsicherheit oder
Riickzug hindeuten.

[ Eine HR-Person sollte aufmerksam, aber nicht vorverurteilend beobachten.



(I Die Interpretation von Kérpersprache braucht Ubung - und immer
Kontextwissen.

[0 HR-Gesprache wie Bewerbung oder Konfliktklarung bieten viele Gelegenheiten,
Korpersignale zu lesen.

L] Keine voreiligen Schliisse - lieber gezielt nachfragen, wenn Widerspriiche
auftauchen.

Anleitung: Nutze diese Liste bei Gesprdchen, Interviews oder
Konfliktkldrungen als stille Beobachtungshilfe. Bewerte nie isoliert -
der Zusammenhang zdhlt.

Tipp: Ube bewusstes Beobachten im Alltag - bei
Kollegengesprdichen, Kundenterminen oder Prdsentationen.

Zitat: ,,Die Wahrheit liegt nicht im Blick, sondern im Widerspruch.” -
Diana Roth

Buch Dir jetzt schon die Umsetzungssession dazu. Hier zeige ich Dir die Umsetzung in
Deinen Alltag und gebe Dir erste Infos zur Fortbildung HR-Mentor.

https://dianarothcoaching.com/termin-buchen
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